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Perstorps kommun satsar pa att omstrukturera schemalaggningen
for att forbattra resursanvandningen. Med hjalp av fokus pa
individens behov, forbattrad bemanningsekonomi och hallbara
scheman, ser kommunen fram emot en framtid med dkad trygghet
och effektivitet.
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Bemanningshandhbok Systemstodet Arsabetare Samarbete
En personalhandbok har Med hjalp av systemen | augusti 2024 Genom att arbeta med
tagits fram for att ser de till att de anvande ett helikopterperspektiv
underlatta och sakerstalla dagliga och veckovisa Socialférvaltningen och grénsoéverskridande
att det ska vara “enkelt viloperioderna foljs 10,4 farre arsarbetare samarbete inom vard-
att gora ratt” och att de anstéllda jamfort med samma och omsorgssektorn,
far den vila de behdver manad 2023 strdvar kommunen efter

att optimera
resursanvandningen
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mﬂm&- KO M M U N har vi minskat 6vertiden med 78%”

$ $ Malin Aberg

g& Schemastrateg, Perstorps kommun
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Utmaningen

Nar Lena Svensson boérjade sin roll i november
2023, blev det uppenbart att hon stod infoér en
rad utmaningar. Fran bdrjan identifierades flera
problemomraden, inklusive felbyggda aktiviteter
och felaktiga saldon. En sarskilt besvarlig fraga
var att felaktiga I6ner hade betalats ut sedan
sommaren, vilket ledde till en omfattande och
tidskrédvande korrigering. Under de forsta
manaderna blev det ocksa tydligt att timanstéllda
hade arbetat hela 5 700 timmar i november och
att ordinarie personal inte arbetade sin tjanstetid.
Trots dessa utmaningar har de pa kort tid lyckats
gbra betydande forbattringar. Under drygt tre
manader minskade anvandandet av timanstallda
med cirka 1900 timmar. En viktig del av denna
férandring var att anstélla Malin Aberg som
schemastrateg och som bérjade 1 april i ar for att
effektivisera schemalaggningen. Tidigare hade
medarbetare varit vana vid att sjalva styra sina
arbetsscheman utifran personliga behov snarare
an verksamhetens krav. Detta ledde till att de
ofta var tvungna att anvanda timvikarier for att
tacka upp.

Det har utan tvekan varit en utmaning att inféra
ett nytt arbetssatt gallande schemaprocessen,
bade for chefer och medarbetare. Under denna
process har det varit viktigt med kontinuerliga
dialoger. Det har darfér skapats schemagrupper,
dar medarbetare, enhetschef och schemastrateg
deltagit.
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Det har &ven upprattats en bemanningshandbok i
samverkan for att underldtta och att det ska
“vara latt att gora ratt” Med hjélp av systemen
sakerstaller dem att de féljer dygns- och
veckovila och att medarbetarna far sin
aterhamtning. Genom att nyttja resurserna
effektivt 6kar de ordinarie personals
sysselsattningsgrad pa ett effektivt satt som
skapar battre kontinuitet och trygghet for
brukarna. Man kan ocksa se en stor positiv
skillnad i bade kort- och langtidsfrénvaron pa
arbetsplatserna. Nu, med den erfarenhet och de
foérbattringar som de har genomfért, kanner de
sig val forberedda for att fortsédtta utveckla och
optimera verksamheten framover.

Losningen

| Perstorps kommun ar ndra samarbete en nyckel
till framgang. De har en stark relation i alla led,
vilket &r en stor fordel fér verksamheten. Att
arbeta i en mindre kommun har sina unika
férdelar, inte minst den direkta tillgadngen till alla
professioner. Med regelbundna
uppfoliningsmoten varje manad, gar de igenom
aktuella drenden och planerar framéat. Denna
nérhet gor att de kan agera snabbt och effektivt,
och det bidrar till en smidigare arbetsprocess.

“l en mindre kommun som Perstorp
ar det lattare att uppratthalla en tat
och personlig kontakt mellan alla
inblandade parter”
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Resultatet

Med val planerade arbetsschema har de
minskat 6vertiden med 78%. Augusti - 2023
anvandes dvertid motsvarande 3,3
arsarbetare, i augusti - 2024 anvandes 0,8
arsarbetare. | augusti 2024 anvande
Socialférvaltningen 10,4 farre arsarbetare i
jamfort med samma méanad 2023. O timmar
resurstid var bokat 2023 och hittills i &r har de
anvant 306 timmar till att tdcka oplanerad
franvaro.

Hur ser arbetet ut framat

Perstorps kommun har lagt fram en plan som
satter individens behov i centrum. Detta
innebéar att schemat kommer att laggas
utifran brukarnas behov och vardtyngd, fér
att sékerstélla att resurserna anvands
effektivt dar de mest behdvs.

Malet ar att skapa battre scheman pa alla
enheter som ger en stabil grund. Detta leder
till sidoeffekter som exempelvis ett hogre
uttag av semesterdagar, minskad
sjukfranvaro och minskat anvandande av
vikarier, dvertid och fyllnadstid.

Det kommer att ske en aktiv uppfdljning av
hur timmarna anvdnds genom det fardiga
schemat. Genom att arbeta med ett
helikopterperspektiv och gransdverskridande
samarbete inom vard- och omsorgssektorn,
strdvar kommunen efter att optimera
resursanvandningen.

For att sakerstélla att alla beslut baseras pa
korrekt och aktuell information, kommer
kontinuerlig statistik att tas fram pa flera
viktiga omraden. Dessa inkluderar vardtyngd,
bokade pass, bemanningskrav, arbetade
timmar och anvadndning av resurstimmar.
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Sammanfattning

Perstorps kommun satsar p4 att
omstrukturera schemaléggningen, och
férbattra resursanvandningen. Det ar ett
omfattande projekt som syftar till att skapa
en mer effektiv och medarbetarvanlig
arbetsmiljo. Genom att fokusera pa individens
behov, férbattra bemanningsekonomin och
skapa hallbara scheman, ser kommunen fram
emot en framtid med 6kad trygghet och
effektivitet inom vard- och omsorgssektorn.
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