
En molnlösning som ger full
kontroll, högre effektivitet och en
framtidssäkrad organisation.

Time Care Cloud

Kunder med lokal drift skickar in 70% fler supportärenden än de kunder som
har Time Care Cloud. Supportärenden från kunder med Time Care Cloud tar
50% kortare tid att lösa än de från organisationer med egen drift. Time Care
Cloud-användare skapar också 66% färre supportärenden relaterade till
prestanda. 

Molnlösningen ger tillgång till skalbara resurser och kan enkelt anpassa
effekt, lagring och nätverksresurser baserat på era specifika behov. 
Ni får övervakning dygnet runt vilket ger kortare driftsstopp samt att
funktioner som automatisk lastbalansering, överlämning vid fel samt
datareplikering förbättrar tillförlitligheten och tillgängligheten till systemen. 

En säker och flexibel molntjänst för era Time Care system. 

Förbättrad
prestanda

Snabbare support
& problemlösning

Förhöjd säkerhet
Sprid ut riskerna, med Time Care Cloud behöver ni inte förlita er på enbart
intern drift för verksamhetskritiska system. I Time Care Cloud är
återställning av data fullständigt optimerad så att åtkomsten till systemen
aldrig riskeras vid eventuellt haveri.

Säkerställd
regelefterlevnad

Med servrar i Sverige uppfylls kraven på lokal drift, garanterar högsta
säkerhetsnivå samt att lokala regler om efterlevnad och GDPR följs. 
Ni ligger också steget före och uppfyller nationella direktiv som NIS2 och
CER. End-to-end kryptering i Time Care Cloud hjälper till att säkerställa
dataintegriteten och säkerheten vid varje tidpunkt. 

Med automatiska uppdateringar utanför arbetstid har ni alltid tillgång till den senaste
versionen, med de mest aktuella funktionerna och egenskaperna.

En helhetslösning som framtidssäkrar er organisation genom ökad säkerhet och regelefterlevnad, samt
funktioner som minskar kostnader och gör er mindre beroende av interna resurser. Genom att flytta driften till
Time Care Cloud får ni en helhetslösning från en leverantör med expertis inom både Time Care systemen och
Cloud-teknologi. 

timecare@rldatix.com+46 (0)8 505 518 00 timecare.se


